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附件 13 

2019年全国旅游院校礼仪教学骨干师资培训班 

报名简章 

 

由中国旅游协会旅游教育分会主办，上海旅游高等专科学校/上

海师范大学旅游学院承办的 2019年全国旅游院校礼仪教学骨干师资

培训班，定于 2019年 8月 5日—8月 11日在上海举办。 

本次培训旨在围绕推进旅游院校教学改革深化、提高礼仪课程教

育教学质量；探讨教学方案、拓展教学视野；促进礼仪课程教师综合

素质培养，分享礼仪课程建设实践成果。贯彻理论联系实际的原则，

拟请专业院校资深教师、行业协会知名人士、旅游企业高管等主讲，

有鲜明的理论性、针对性与实践性。通过学习交流，为教师搭建师资

交流平台，让全国礼仪课程教学的骨干教师有机会了解和把握最新的

教学成果与专业发展动态。 

本次培训课程涉及文明的力量——人格魅力、餐桌礼仪的课程设

计与规划、教师的压力与情绪管理——展现自己最佳状态、教师的语

言沟通技能与技巧、旅游服务礼仪课程的教学方法、教师的职业礼仪

素养以及五星级酒店的服务礼仪与规范（实操）、世茂洲际深坑酒店

/上海中心大厦教学考察等。 

培训班即日起接受报名，报名注意事项如下： 

1、培训时间：2019年 8月 5日（周一）——8月 11日（周日） 

2、培训对象：中国旅游协会旅游教育分会会员院校以及其他旅游院

校的在职教师等。 

3、培训地点：上海市徐汇区田林路 1号（田林宾馆） 
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4、培训费：3500元/人。【（含培训费、资料费、证书工本费、场

地费等），（不含住宿费、餐费、往返交通费）】 

5、食宿费：2700元/人。【学校统一安排，含宾馆双人标准间单床、

一日三餐、实地教学考察费用（因个人原因不参加考察不予退费）】

若要个人单住一间房，需补房差 1500元/人。 

6、报名方式：请将报名回执发送至邮箱 jetz@shnu.edu.cn，并来电

确认名额。联系电话：021-57126223、13917712756。 

联系人：张老师。 

7、学校账户 

  户  名：上海旅游高等专科学校 

开户行：建行上海奉贤柘林支行 

账  号：31001930610059860001 

汇款注明：“礼仪师资培训”字样（因名额有限，请尽早汇款以确

定名额） 

8、报名截止日期：2019年 7月 31日 

 

 

 

 

中国旅游协会旅游教育分会 

2019年 4月 15日   
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报 名 回 执 

 

所培训班级名称  

姓名  性   别  

民族  身份证号  

职务  工作单位  

最高学历  手机号码  

常用邮箱  

是否代定住宿 是□ 否□ 

是否携带家属 是□ 否□ 

几位家属：（      ）大、（       ）小，含本人总共（      ）人 

所有项目均为必填项。请将此回执连同培训费转账单据的扫描件或照

片一并发给我们。邮箱：jetz@shnu.edu.cn 或 106395351@qq.com。 

 

谢谢合作！ 


