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一、培训背景

2016 年 12 月教育部等 11个部门联合印发《关于推进中小学生研

学旅行的意见》，要求将研学旅行纳入中小学教育教学计划。随后全

国多个省市陆续颁布了具体实施意见，研学旅行在全国快速推进。在

研学行业井喷式爆发发展态势下，研学行业专业人才短缺的矛盾日益

突显。专业性人才培养缺失是目前国内研学旅行行业可持续发展最大

的短板。

2019 年 10 月教育部发布《<普通高等学校高等职业教育（专科）

专业目录>2019 年增补专业》通知，自 2020 年开始增设“研学旅行管

理与服务”专业，希望为研学行业高质量发展提供专业的研学课程设

计、运营、咨询、营销、方案实施等方面的专业人才。为积极响应教

育部关于研学专业建设和人才培养的号召，迫切需要面向全国旅游院

校开展研学旅行管理与服务专业师资培训。

华南师范大学旅游管理学院致力于融合学校教育资源优势和旅游

人才培养优势，从传统的旅游教育转向“旅游+教育”，为研学行业高

质量发展提供复合型创新型的人才培养支撑。学院联合校内和行业优

质资源，开发了与研学旅行管理与服务相关的课程体系和辅修项目，

课程质量能够满足全国旅游院校师资培训需要。

二、培训目标

通过专题讲座、案例分析、现场实践、小组研讨及合作、学习型

组织建设等多元化方式，实现：

 了解新时期研学旅行的发展趋势，熟悉中小学研学旅行相关教育政

策、目标、大纲和方案要求，理解人才储备（在读学生）及人才培

养的重要意义，构思人才培养方向；

 通过多元化培训方式，聚焦新时期高校教师在研学旅行行业及专业

方面的能力提升，了解和掌握研学旅行项目规划、研学旅行课程设
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计、教学管理、课程运营、风险管控等相关技能，为向在读学生传

授研学旅行相关知识和技能做好知识和技能储备；

 通过集中训练，培养具有较高理论水准、综合驾驭能力与实操能力

的研学旅行专业人才培养队伍，助力本校研学旅行专业建设和高质

量发展。

三、培训守则

为建立良好的教学秩序，确保教学效果，特制定如下管理要求请

各位学员自觉遵守。

（一）严格遵守培训日程安排，培训期间不旷课、不迟到、不早退。

（二）不得带其他与培训无关的人员进入课堂。

（三）请至少提前五分钟进入上课地点。

（四）课堂禁止吸烟。

（五）请将手机调至静音状态，严禁在座位上接听电话。

（六）请勿在课堂上随意议论、喧哗走动、随意进出。

（七）不得无故缺课，如确因特殊情况需请假，应提前向总负责人

申请。

（八）上课时穿着应整洁、得体，严禁穿拖鞋、背心和其他不雅服

饰，严禁在上课期间吃零食。

（九）主题讲座和专题讨论期间注意文明礼貌，言辞得体。

（十）请学员认真做好笔记。如确需培训课件者，请课后自行通过

邮件或电话联系授课教师，不宜当面索取。

（十一）请妥善保管随身贵重物品，注意人身及财产安全。

四、日程安排

日期 时间 目标 课程模块 专家讲师 地点

8/20 14:00-18:00 集合

学员报到·

入住华师大厦酒店及周边酒店
——

华师大厦

及周边酒店



3

8/21

08:30-09:00 开班 签到·开班仪式

出席嘉宾（拟邀）：保继刚

长江学者、中国旅游协会旅游教育

分会会长、中山大学旅游学院教授

华师大厦

酒店会议室

09:00-12:00

研学旅行及

行业发展

研学旅行与旅游教育创新

刘俊

华南师范大学旅游管理学院 院长

14:00-17:00 研学旅行行业发展现状及趋势
张杨

中国旅游研究院 副研究员

8/22

09:00-12:00

研学课程及

产品设计

基于体验设计的研学旅行课程

开发

陈琛

华南师范大学研学旅行与休闲

教育研究中心特聘研究员

14:00-17:00 沉浸式研学旅行产品设计

刘洁

Global 游学荟 创始人

8/23

09:00-12:00

研学专业及

职业发展

研学旅行管理与服务专业国家

标准

石媚山

青岛酒店管理职业技术学院

文旅学院院长

14:00-17:00
研学旅行指导师职业标准

及职业发展

邓德智

浙江旅游职业学院教授

8/24

09:00-12:00

移动课堂

分组调研

广州-丹霞山 集体乘车，车程约 3 小时

丹霞山

14:00-16:00 丹霞山研学基地运营

余东亮

丹霞山自然学校校长

8/25

09:00-11:00 专题讲座 丹霞山“旅游+教育”创新实践

陈昉

广东韶关丹霞山国家级自然保护区

管理局副局长

丹霞山

博物馆

11:00-12:00 总结结业 总结·结业典礼
出席嘉宾：郭华

华南师范大学旅游管理学院副院长
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14:00 返回广州 学员返程
韶关机场或高铁返程，或集体乘车

返回广州，车程约 3 小时
——

注：以上课程安排，可能会根据情况进行相应调整。

五、师资团队主要成员简介

刘俊

华南师范大学旅游管理学院教授、院长，华南师范大学研学旅行

与休闲教育研究中心主任。社会兼职：中国旅游协会旅游教育分会副

会长，中国地理学会研学工作组副组长，中国地理学会旅游地理专业

委员会委员，广东省林学会自然教育委员会委员，广东省本科高校旅

游管理类专业教学指导委员会副主任委员，国家文化和旅游部首批旅

游业青年专家。

陈琛

华南师范大学研学旅行与休闲教育研究中心特聘研究员。毕业于

北京师范大学、香港大学 CCLD、香港理工大学，10+年中小学、高校课

程开发管理经验，曾带领团队从无到有研发 350+优质研学课程，培养

5000+品质研学导师。

张杨

中国科学技术大学管理学博士，旅游管理博士后，德国慕尼黑大

学留学归国。现任中国旅游研究院产业所副研究员，博士后合作导师，

旅行服务业研究项目主管。长期从事旅行社、OTA、研学旅行、城市夜

间旅游、企业社会责任等领域的专题研究。主持国家自然科学基金、

国家社会科学基金等国家级重大项目多项，在国内外核心期刊发表论

文多篇，主编国家级统编教材《旅行社管理》，主编《中国旅行服务

业发展报告》，多次作为主创人员参与旅游内参和特别报告的写作任

务。创建中国文物保护基金旅晋专项基金，曾负责中国旅游研究院品

牌项目“欢迎中国(Welcome Chinese）”的全球推广。
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刘洁

广州市少年宫校外辅导员，广东省教育厅、华南师范大学主办多

项研学赛事评委，主持开发广东省博物馆、广州市博物馆、广州市文

化馆、中共三大会址纪念馆、广东革命历史博物馆、广州市少年宫等

多家文博单位研学教育项目，主持开发的多个课程获得广东省教育厅、

广东省博物馆协会颁发奖项。华南师范大学旅游管理学院《从沉默到

沉浸》课题指导老师，广州教育学会教育科研课题“‘广府文化’特

色课程”课题骨干。橘叶游学荟（Global 游学荟）创始人。

石媚山

青岛酒店管理职业技术学院文旅学院院长、副教授，全国课程思

政教学名师，山东省高等学校教学名师。社会兼职：全国旅游行指委

国际交流与合作专委会秘书长，全国研学旅行职业教育集团秘书长，

山东省研学旅行研究院院长，青岛市研学旅行基地协会会长。

邓德智

浙江旅游职业学院教授，浙江省旅游发展研究中心研学研究所所

长，浙江省数字研学旅行发展中心专委会主任。社会兼职：文化和旅

游部首批旅游业青年专家，工信部工业文化发展中心研学专家，中国

老教授协会研学实践专家，全国院校导游服务技能大赛评委，旅游服

务类专业教学标准制定组专家，全国研学旅行指导师专业标准起草人，

研学旅行管理与服务系列教材总主编。

陈昉

韶关市丹霞山管理委员会副主任，广东韶关丹霞山国家级自然保

护区管理局副局长。社会兼职：华南师范大学旅游管理学院客座教授，

广东松山职业技术学院客座教授，广东省林学会自然教育委员会委员。

余东亮

丹霞山自然学校校长，韶关市丹霞科普研学实践中心课程老师，
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国家林学会认证自然教育师，全国中小学生研学实践基地内审员，2022

年自然资源部科普讲解大赛二等奖。

六、课程简介

（一）《研学旅行与旅游教育创新》课程内容

研学旅行相关政策动态和行业前沿、“旅游+教育”核心意涵和实

践路径、旅游教育创新实践和专业建设。

（二）《研学旅行行业发展现状及趋势》课程内容

研学旅行的思想起源与演进、政策推进逻辑、产业热点聚焦、需

求端行为分析与供给侧重点数据、研学旅行目的地评价与建设等内容。

（三）《基于体验设计的研学旅行课程开发》课程内容

研学旅行课程设计从 1.0 到 3.0、基于用户情绪价值的体验设计、

用体验设计思维提升研学旅行课程设计、实践:岭南印象园研学如何提

升?

（四）《沉浸式研学旅行产品设计》课程内容

沉浸式体验由来与应用、研学旅行创新模式与沉浸式研学实践、

沉浸式研学实施要领。

（五）《研学旅行管理与服务专业国家标准》课程内容

研学旅行管理与服务专业调研数据、研学旅行管理与服务专业简

介和教学标准、研学旅行管理与服务专业建设思路。

（六）《研学旅行指导师职业标准及职业发展》课程内容

研学旅行市场分析、研学旅行指导师专业标准出世、研学旅行指

导师专业内容密码、研学旅行指导师职业技能发展。

（七）《丹霞山“旅游+教育”创新实践》课程内容

广东丹霞山是国内率先探索“旅游+教育”的旅游地之一，经过十

多年的发展已初步形成科普研学产业规模。如何从传统的旅游地向科

普研学目的地进行转型升级，广东韶关丹霞山国家级自然保护区管理
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局进行了系列探索，并形成了国际标准引领、高校智力支持、社区参

与、科普志愿者力量协助等经验。《丹霞山“旅游+教育”》课程将对

丹霞山探索科普研学目的地的主要问题进行介绍与解读，进一步加深

行业和管理机构对目的地转型升级的认识与理解。

七、 工作人员联系方式

序号 姓名 职务 联系方式

1 刘 俊 华南师范大学旅游管理学院院长 13922761218

2 郭华 华南师范大学旅游管理学院副院长 18620878550

3 邓盛梅 华南师范大学旅游管理学院办公室主任

办公室电话：

（020）85210010

手机：13668906123

4 梁旦 华南师范大学旅游管理学院办公室工作人员

办公室电话：

（020）85210010

手机：15920199228

八、培训地点交通信息

培训地点：华南师范大学石牌校区

具体地址：广东省广州市天河区中山大道西 55号

1.地铁路线：可乘广州地铁 3 号线华师站 E 出口。

2.公交路线：B1/B2/B3/B4/B5/B6/B9/B25 等，于师大暨大站下车。
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