
中国旅游协会旅游教育分会

“云驴通杯”第十二届全国旅游院校服务技能

（导游服务）大赛比赛结果公告

由中国旅游协会指导，中国旅游协会旅游教育分会主办，

青岛酒店管理职业技术学院承办的“云驴通杯”第十二届全国

旅游院校服务技能（导游服务）大赛经过3天的激烈比赛，于

2021年5月15日18点全部结束。本届大赛有全国29个省区市的

344支参赛队共1035名选手报名参加，共有949名选手获奖。

经过分项评分和综合统计，现将比赛结果公布如下：

一、个人奖

（一）中职学校组普通话导游服务

1.获得优胜奖的同学是刘海锋等4人。

2.获得三等奖的同学是朱慧洁等56人。

3.获得二等奖的同学是木丽德尔·布勒库提拜等31人。

4.获得一等奖的同学是郑安凝等19人。

（二）高等院校组普通话导游服务

1.获得优胜奖的同学是何逸芸等37人。

2.获得三等奖的同学是马骏等241人。

3.获得二等奖的同学是杨涛峰等134人。

4.获得一等奖的同学是鲁喆等80人。



（三）高等院校组英语导游服务

1.获得优胜奖的同学是李雅丽等27人。

2.获得三等奖的同学是张诗雨等169人。

3.获得二等奖的同学是刘雨珂等94人。

4.获得一等奖的同学是李安琪等57人。

二、团体奖

获得“中职学校组团体一等奖”的单位是广东省旅游职业

技术学校等13所学校。

获得“高等院校组团体一等奖”的单位是青岛酒店管理职

业技术学院等56所学校。

三、优秀组织奖

获得“中职学校组优秀组织奖”的单位是河源技师学院等

8所学校。

获得“高等院校组优秀组织奖”的单位是海南外国语职业

学院等22所学校。

四、突出贡献奖

获得突出贡献奖的是青岛酒店管理职业技术学院、云驴通

/上海照梵软件有限公司。

中国旅游协会旅游教育分会

2021年5月16日
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